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Maximale vrijheid voor Vlaamse energieafnemers!

Aandachtspunten:

e Tot 30 november mogen ruim 30.000 elektriciteitsafnemers en zo'n 300 aardgasafnemers
voor het eerst een energieleverancier kiezen van wie ze af zullen nemen na 1 januari.

e Maar afnemers moeten niet kiezen voor 1 december, ze mogen nog even afwachten hoe
de markt evolueert. Ze houden hiermee hun kansen om profijt te trekken uit de vrije
energiemarkt intact!

e Ze kunnen zich immers aan een standaardleverancier laten toewijzen door hun
distributienetbeheerder. De VREG besliste maandag dat — net als voor elektriciteit - ook het
contract voor levering van aardgas dat hieruit voortvioeit altijd opzegbaar is op 1 maand
tijd.

Maximale vrijheid voor Vlaamse energieafnemers!

De afnemers die vanaf 1 januari vrij zijn om een energieleverancier te kiezen, kregen rond 30 oktober
een verwittigingbrief van hun distributienetbeheerder (de vroegere energie-intercommunale). Die brief
wijst erop dat ze tot 30 november (1 maand voor de datum van vrijmaking) een leverancier kunnen
kiezen.

Deze afnemers moeten echter geen keuze maken! De regelgeving voorziet immers dat wie geen
leverancier aanduidt, vanaf 1 januari aan de door de distributienetbeheerder gekozen
standaardleverancier worden toegewezen. Hiermee wilde men verhinderen dat een afnemer zonder
elektriciteit of gas zou kunnen vallen.

Wie niet kiest voor 30 november, denkt misschien dat zijn kansen om profijt te halen uit de vrijmaking
van de energiemarkt hiermee verkeken zijn. Niets is minder waar! Even afwachten kan in dit geval
een verstandige aanpak zijn.

Geen druk om “snel snel” te kiezen

Om te vermijden dat de toewijzing van afnemers de concurrentie op de markt zou beperken heeft de
VREG beslist dat alle contracten (zowel voor elektriciteits- als voor gaslevering) die voortvloeien uit
toewijzing van afnemers, op ieder moment opgezegd kunnen worden met een opzegtermijn van 1
maand, te rekenen vanaf de eerste van de volgende maand. Afnemers die niet kiezen voor 1
december 2002 kunnen dus ook nadien nog hun keuze maken.



Dit garandeert een maximale concurrentie in de vrijgemaakte Vlaamse elektriciteits- en gasmarkt. De
afnemers beschikken hiermee immers over een maximale keuzevrijheid. Afnemers die zich voldoende
geinformeerd en zeker voelen kunnen nu kiezen of hebben al gekozen. Wie voor een bepaalde
leverancier kiest, moet weten dat vanaf dat moment enkel het ondertekende contract geldt, ook wat
opzegtermijnen betreft!

Afnemers die nog aarzelen vanwege onvoldoende of onaantrekkelijke offertes hebben nog
ruimschoots de tijd om na 1 december te kiezen, zonder dat zij op enig moment verstoken dreigen te
worden van elektriciteit of gas. De onduidelijkheid over de distributienettarieven leidt er op het
ogenblik toe dat (vooral nieuwe) leveranciers vaak geen volledige en coherente offertes kunnen
opmaken.

Garanties voor concurrentie op de markt

Voor nieuwe leveranciers is deze regeling dan weer een garantie dat de markt niet wordt
afgeschermd, omdat een toegewezen afnemer steeds op zeer korte termijn zijn relatie met de
standaardleverancier kan beéindigen. Leveranciers dienen zich bijgevolg niet te beperken tot
november om offertes aan klanten aan te bieden. Ze kunnen dit blijven doen ook na 30 november.



