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VREG: Geactualiseerde leveranciersvergelijking - duidelijkheid en vergelijkbaarheid
elektriciteitsprijzen stijgt - nu ook “groene contracten” opgenomen

Sinds 1 juli 2003 biedt de website van de VREG de mogelijkheid voor particulieren om een concrete
vergelijking te maken tussen de prijzen en de leveringsvoorwaarden van de elektriciteitsleveranciers in
het Vlaamse Gewest. Minister Bossuyt droeg de VREG op om de keuze voor de afnemers te
vergemakkelijken door het objectiveren en vergelijkbaar maken van het aanbod van de verschillende
leveranciers.

Maandelijkse actualisatie

De VREG actualiseert elke maand de gegevens van de leveranciersvergelijking. Bij het uitvoeren van
de update van september werd de vergelijking tussen de leveringsvoorwaarden van de leveranciers
uitgebreid. Zo worden nu ook de “groene contracten” die een aantal leveranciers aanbieden
opgenomen en werd een nieuw element toegevoegd aan de tabel, n.l. de meterhuur.

Vaststellingen

Uit de cijfers voor de maand september kunnen een aantal belangrijke vaststellingen getrokken

worden.

e Er komt steeds meer duidelijkheid bij de leveranciers over de opbouw van de prijsstructuren.
Moesten we vroeger nog melding maken van het feit dat sommige leveranciers extra’s
doorrekenen bovenop de geafficheerde prijzen, dan zien we nu dat de leveranciers complete
tarieven op de VREG website tonen. Dit verhoogt de zekerheid voor de afnemers.

e Een mogelijke uitzondering vormt de meterhuur. Het is (nog) niet duidelijk welke netbeheerders
(die eigenaar zijn van de meters) apart een meterhuur zullen aanrekenen. In de prijzen van de
leveranciers zit deze in ieder geval niet inbegrepen, tenzij bij de tarieven aangerekend door de
standaardleveranciers. De VREG onderzoekt op het ogenblik welke netbeheerders een apart tarief
hanteren en zal hierover informatie publiceren op de website zodra deze beschikbaar is.

e Het is nog steeds mogelijk geld te besparen door een contract te sluiten. Indien u nog
toegewezen afnemer bent, d.w.z. geen keuze maakte door een contract af te sluiten, loont het de
moeite eens te vergelijken tussen wat uw standaardleverancier u aanrekent en wat u betaalt bij
een gewone leverancier. We raden u aan wel na te kijken of uw leverancier meterhuur aanrekent
en zo ja, dat bedrag bij de prijzen op te tellen! U vindt de contactgegevens van alle leveranciers
op onze website en deze van de leveranciers die zich richten op particulieren ook op VRT-
teletekstpagina 696.

e De prijzen stijgen over het algemeen, o.a. als gevolg van de gestegen federale energiebijdrage
en de opname van de bijdragen voor het Kyoto-fonds en de de-nuclearisatie in de
transporttarieven. Anderzijds draagt de transparantie die de prijsvergelijking creéert bij tot de
concurrentiedruk, waardoor de stijgingen zoveel mogelijk beperkt blijven.

e De VREG heeft alle leverancierscontracten voor particulieren onderzocht op hun conformiteit
met de bepalingen van het Elektriciteits- en Gasdecreet en de verbonden besluiten. Op een aantal
vlakken moeten de leveranciers hun contracten aanpassen, zo bijv. moet iedere afnemer de keuze
hebben tussen verschillende betalingswijzen en kan domiciliering niet opgelegd worden. Ook op
het vlak van de verwijlintresten rekenden sommige leveranciers een te hoge vergoeding aan.

Nota aan de redacteurs:

1. Mogen we u met aandrang vragen enkel de volgende weblink te publiceren? U vindt
de leveranciersvergelijking onder volgende weblink:
http://www.vreg.be/vreg/particulieren/input.asp.

Voor de algemene VREG website vragen we u enkel www.vreg.be als weblink te publiceren.
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Soms wordt ook de link van de “mirror site” overgenomen, die de VREG in het leven riep om
het grote aantal bezoekers van haar website aan te kunnen. Vermits dit een tijdelijke
oplossing vormt, is het niet aangewezen dat deze link in de pers verspreid wordt.

2. De VREG (Vlaamse Reguleringsinstantie voor de Elektriciteits- en Gasmarkt) staat in voor de
regulering en controle van de vrijgemaakte elektriciteits- en gasmarkt in Vlaanderen. Ze volgt
de evoluties van de Vlaamse energiemarkt, bekeken in een Europese context, op via studies.
In haar adviserende taak aan de Vlaamse regering verwerkt ze haar kennis over de Vlaamse
energiemarkt. Ze neemt gepaste maatregelen om de uitvoering van het beleid te
ondersteunen. De VREG ijvert voor een transparante Vlaamse energiemarkt en realiseert haar
opdrachten via een open communicatie met de Vlaamse overheid, de marktspelers en de
afnemers.

3. Voor objectieve informatie over de vrijmaking van de Vlaamse energiemarkt bekijkt u best
onze website op: www.vreg.be.

4. U vindt de contactgegevens van de leveranciers die zich richten op particulieren ook op VRT-
teletekstpagina 696.

Voor meer informatie over dit persbericht:
e  André Pictoel, voorzitter VREG, via 02/553.13.53 of info@vreg.be
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