
VLAAMSE NUTSREGULATOR  
  
  
ANTWOORD   
op vraag nr. 6   
van PETER VAN ROMPUY   
  

  
  

1) Onderstaande tabel bevat het totale uitbetaalde bedrag aan de leveranciers voor de 
forfaitaire schadeloosstelling voor de jaren 2023 en 2024 (cijfers tot en met 
november 2024) voor gas en elektriciteit samengeteld.  
  
  2023 2024 (cijfers tot en met 

november) 
Totaal uitbetaald bedrag    €       379.061,84    €       300.694,92  

 

2) De Vlaamse Nutsregulator heeft geen zicht op de eventuele doorstorting van die 
compensatie naar de klant.  
  

3) Zoals de Vlaamse minister van Energie reeds heeft aangegeven in haar antwoord op 
uw vraag nr. 344 van 5 maart 2025, is de in de vraag vermelde forfaitaire vergoeding 
die Fluvius uitbetaalt aan leveranciers geregeld in het toegangscontract tussen 
netbeheerder en toegangshouder (i.e. leverancier). Meer bepaald betreft dit een 
forfaitaire vergoeding voor de toegangshouder ingeval de distributienetbeheerder zijn 
verplichtingen inzake meetgegevens en allocatiegegevens krachtens de meetcode van 
de technische reglementen van de Vlaamse Nutsregulator en krachtens de UMIG, niet 
of slechts gedeeltelijk nakomt.  

  
De toegangshouder heeft dus in welomschreven gevallen recht op een forfaitaire 
vergoeding door de distributienetbeheerder op basis van de contractuele afspraken in 
het toegangscontract. Het ingrijpen op deze contractuele afspraken door een 
verplichting op te leggen om deze forfaitaire vergoeding door te storten naar de 
klant, zou de taken en bevoegdheden van de Vlaamse Nutsregulator te buiten gaan.   
  
Zoals meegegeven in de antwoorden op uw vraag nr. 1 van 5 november 2024 en uw 
vraag nr. 5 van 11 maart 2025, volgt de Vlaamse Nutsregulator (voorheen de VREG) 
de problematiek van de zgn. ‘geblokkeerde toegangspunten’ alleszins nauwgezet op, 
wat op 3 december 2024 resulteerde in de oplegging van een administratieve 
geldboete en een dwangsom aan de Vlaamse distributienetbeheerders, 
overeenkomstig de artikelen 13.3.1 en 13.3.2 van het Energiedecreet.   

  
4) Zoals meegegeven in het antwoord op uw vraag nr. 1 van 5 november 2024, heeft de 

Vlaamse Nutsregulator (toen nog de VREG) Fluvius erop gewezen dat er structurele 
oplossingen moeten komen voor het databeheersysteem, en dat de ‘deblokkering’ 
van toegangspunten moet gebeuren in overleg met de betrokken leveranciers en 
netgebruikers. Ingeval structurele oplossingen voor het databeheersysteem 
uitblijven, zal de Vlaamse Nutsregulator in de toekomst bijkomende maatregelen 
treffen, zoals mogelijk een nieuw handhavingstraject.  
  
Daarnaast vervolgt de Vlaamse Nutsregulator uiteraard de invordering van de 
dwangsom die op 3 december 2024 aan de distributienetbeheerders werd opgelegd, 
totdat er van de toegangspunten die op 1 oktober 2024 langer dan zes maanden 
geblokkeerd waren, geen meer geblokkeerd zijn.  
  



Het voorzien van een (forfaitaire) vergoeding voor klanten met een langdurig 
geblokkeerd toegangspunt, zou volgens de Vlaamse Nutsregulator complementair 
kunnen zijn met de aanpak van deze problematiek door de Vlaamse Nutsregulator tot 
dusver, maar het initiatief daartoe berust uiteraard bij de beleidsmakers. De Vlaamse 
Nutsregulator stelt vast dat in het Vlaams Parlement inmiddels een voorstel van 
decreet wordt behandeld tot invoering van een forfaitaire vergoedingsregeling voor 
netgebruikers met langdurig geblokkeerde toegangspunten. 
    

 


