VLAAMSE NUTSREGULATOR

ANTWOORD
op vraag nr. 16
van PETER VAN ROMPUY

1) De evolutie van het aantal geblokkeerde EAN-nummers in het Vlaamse Gewest
kan als volgt worden weergegeven.

a) Opdeling volgens de duur van de blokkering, aan de hand van de
cijfergegevens van eind september 2025

EAN-nummers die langer dan 10 dagen geblokkeerd zijn:

Geblokkeerde toegangspuntenin de

systemen van Atrias en Fluvius samen
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EAN-nummers die langer dan 6 maanden geblokkeerd zijn:

Geblokkeerde toegangspuntenin de
systemen van Atrias en Fluvius samen
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b) Opdeling per distributienetbeheerder, aan de hand van de cijfergegevens van
eind september 2025

EAN-nummers die langer dan 10 dagen geblokkeerd zijn:
Totaal aantal toegangspunten, geblokkeerd

langer dan 10 kd in de systemen van Atrias en
Fluvius samen, per DNB, september 2025

900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

« B .
@Q’Q S \\}% & Qf\o bbé\ QQ’(\ ,&g) \2@\\@
’6@ \/\((\ 2 %\((\ e\\ Q)(Q <\Q, @
¥ & S & & & 7@ S
) N <<\ N 04 N S <<\
<<\§> <<\'\>

EAN-nummers die langer dan 6 maanden geblokkeerd zijn:

Toegangspunten, langer dan 6 maanden
geblokkeerd in de systemen van Atrias en
Fluvius samen, per DNB, september 2025
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2) De VREG heeft op 3 december 2024 zowel een administratieve geldboete, als een
dwangsom opgelegd aan de Vlaamse distributienetbeheerders.

De onderstaande tabel biedt een overzicht van de opgelegde administratieve
geldboete per distributienetbeheerder (volgens distributienetbeheerder-indeling
2024). Dit betreft telkens een eenmalig vast bedrag per distributienetbeheerder.



Distributienetbeheerder Boete
Fluvius Antwerpen 21.160 EUR
Fluvius Limburg 18.120 EUR
Fluvius West 4,520 EUR
Gaselwest 14.600 EUR
Imewo 22.840 EUR
Intergem 9.760 EUR
Iveka 6.840 EUR
Iverlek 17.320 EUR
PBE 2.840 EUR
Sibelgas 2.280 EUR
Totaal: 120.280 EUR

Daarnaast werd per distributienetbeheerder ook een dwangsom van 250 EUR per
kalenderdag opgelegd. Per distributienetbeheerder loopt deze dwangsom totdat er
van de toegangspunten die op 1 oktober 2024 langer dan 6 maanden geblokkeerd
waren, geen meer geblokkeerd zijn.

a) Dwangsombedrag per maand/kwartaal

In januari 2025 heeft de Vlaamse Nutsregulator de distributienetbeheerders
(volgens distributienetbeheerder-indeling 2025) overschrijvingsformulieren
bezorgd voor de betaling van de dwangsom verschuldigd voor de periode 4
december 2024 tot en met 31 december 2024. Gelet op de fusies van bepaalde
distributienetbeheerders per 1 januari 2025 ontvingen twee
distributienetbeheerders twee overschrijvingsformulieren.

Distributienetbeheerder

Dwangsom 4-31 december 2024

Fluvius Antwerpen

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Limburg

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius West

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius West

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Imewo

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Midden-Vlaanderen

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Kempen

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Zenne-Dijle

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Zenne-Dijle

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Fluvius Halle-Vilvoorde

7.000 EUR (250 EUR x 28 kalenderdagen)

Totaal:

70.000 EUR

Sindsdien verstuurt de Vlaamse Nutsregulator de overschrijvingsformulieren voor
de betaling van de dwangsom per kwartaal.

In april 2025 heeft de Vlaamse Nutsregulator de distributienetbeheerders
overschrijvingsformulieren bezorgd voor de betaling van de dwangsom
verschuldigd voor de periode 1 januari 2025 tot en met 31 maart 2025 (15t

kwartaal).

Distributienetbeheerder

Dwangsom 15 kwartaal 2025

Fluvius Antwerpen

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Limburg

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius West

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius West

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Imewo

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)




Fluvius Midden-Vlaanderen

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Kempen

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Zenne-Dijle

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Zenne-Dijle

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Halle-Vilvoorde

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Totaal:

225.000 EUR

In augustus 2025 heeft de Vlaamse Nutsregulator de distributienetbeheerders
overschrijvingsformulieren bezorgd voor de betaling van de dwangsom
verschuldigd voor de periode 1 april 2025 tot en met 30 juni 2025 (29 kwartaal).
Zoals uit de onderstaande tabel blijkt, werden in de loop van dit kwartaal in
meerdere netgebieden alle toegangspunten die met de dwangsom worden gevat,
gedeblokkeerd, meer bepaald in de netgebieden van Fluvius Kempen, Fluvius
Zenne-Dijle (v.w.b. voormalig netgebied PBE) en Fluvius Halle-Vilvoorde.

Distributienetbeheerder

Dwangsom 29 kwartaal 2025

Fluvius Antwerpen

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius Limburg

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius West

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius West

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius Imewo

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius Midden-Vlaanderen

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius Kempen

22.500 EUR (250 EUR x 90 kalenderdagen)

Fluvius Zenne-Dijle

22.750 EUR (250 EUR x 91 kalenderdagen)

Fluvius Zenne-Dijle

20.750 EUR (250 EUR x 83 kalenderdagen)

Fluvius Halle-Vilvoorde

12.000 EUR (250 EUR x 48 kalenderdagen)

Totaal:

214.500 EUR

b) Dwangsombedrag per distributienetbeheerder

De onderstaande tabel bevat v.w.b. de dwangsom de optelsom van de bedragen
uit de drie voormelde tabellen, per distributienetbeheerder:

Distributienetbeheerder

Optelsom dwangsombedragen

Fluvius Antwerpen 52.250 EUR
Fluvius Limburg 52.250 EUR
Fluvius West 52.250 EUR
Fluvius West 52.250 EUR
Fluvius Imewo 52.250 EUR
Fluvius Midden-Vlaanderen 52.250 EUR
Fluvius Kempen 52.000 EUR
Fluvius Zenne-Dijle 52.250 EUR
Fluvius Zenne-Dijle 50.250 EUR
Fluvius Halle-Vilvoorde 41.500 EUR
Totaal: 509.500 EUR

3) Het totale door Fluvius uitbetaalde bedrag aan de leveranciers voor de forfaitaire
schadeloosstelling voor het jaar 2024, bedraagt 334.585,08 EUR. Daarvan heeft
204.985,73 EUR betrekking op elektriciteit en 129.599,35 EUR betrekking op gas.




4)

De bedragen voor het jaar 2025 zijn nog niet bekend. Fluvius heeft aan de
Vlaamse Nutsregulator nl. meegegeven dat deze bedragen telkens op hetzelfde
moment, eenmaal per jaar, worden bepaald. Meer bepaald gebeurt dit telkens in
april van het jaar n, voor het jaar n-1. De bedragen voor het jaar 2025 zullen dus
pas worden bepaald in april 2026.

Fluvius werkte aan oplossingen met het oog op de deblokkering van
toegangspunten, waardoor het totaal aantal geblokkeerde toegangspunten daalt
sinds mei 2024. Er was nog een nieuwe piek in januari 2025 door de vele
contracten die vernieuwd werden einde 2024. Zes maanden later resulteert dit in
een nieuwe verhoging in juli 2025 met de toegangspunten die langer dan 6
maanden geblokkeerd waren. Het aantal toegangspunten dat langer dan 6
maanden geblokkeerd was, daalde van mei 2024 tot mei 2025.

In de tariefmethodologie van de Vlaamse Nutsregulator voor de
reguleringsperiode 2025-2028 is er een incentive opgenomen voor het bereiken
van een streefwaarde van 1 toegangspunt, langer dan 6 maanden geblokkeerd,
op 10.000 toegangspunten. Voor de geanalyseerde periode bleef het aantal
toegangspunten, langer dan 6 maanden geblokkeerd, steeds boven deze
streefwaarde. Al is de tendens wel dalend in de richting van deze streefwaarde,
zoals blijkt uit de tweede grafiek in het antwoord op vraag 1, a).

Fluvius heeft een traject van continue verbeteringen afgelegd, mee door de
aanhoudende druk van de Vlaamse Nutsregulator op de problematiek van de
geblokkeerde toegangspunten. De opgelegde boete en dwangsom heeft als effect
gehad dat de ‘oudste’ geblokkeerde toegangspunten, nl. degene die op 1 oktober
2024 langer dan 6 maanden geblokkeerd waren, allemaal gedeblokkeerd geraken.

Belangrijk om op te merken is dat de instroom van nieuwe geblokkeerde
toegangspunten, na 3 maanden blokkering, voor de afgelopen 12 maanden onder
de streefwaarde van 2 geblokkeerde toegangspunten per 10.000 toegangspunten
bleef. Deze streefwaarde is ook opgenomen in de tariefmethodologie voor de
reguleringsperiode 2025-2028.

Uit de opdeling van de geblokkeerde toegangspunten per distributienetbeheerder,
blijkt dat zowel het totaal aantal geblokkeerde toegangspunten als het aantal
toegangspunten dat langer dan 6 maanden geblokkeerd is, in verhouding is met
het aantal toegangspunten in het netgebied van elke distributienetbeheerder.



